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LEONARDO HOTELS W POLSCE

Spersonalizowany serwis, zaplecze techniczne na najwyzszym poziomie oraz petna opieka profesjonalistéw, ktdrzy bezbtednie
pomoga w organizacji spotkan. Oto wspdlne cechy obiektdw izraelskiej grupy Leonardo Hotels, ktdra konsekwentnie zdobywa
miejsce na polskim rynku MICE. NYX Hotel Warsaw, Leonardo Royal Warsaw, a takze Leonardo Boutique Krakow Old
Town oraz Leonardo Boutique Krakow City Center to obiekty, ktére taczy wysoki standard ustug, bogata oferta dla gosci
biznesowych oraz prestizowa lokalizacja w centrach Warszawy i Krakowa.

Smiafo mozna powiedzied, ze ten warszaw-
ski obiekt to perfa w koronie Leonardo
Hotels. Usytuowany w Scistym centrum sto-
licy przykuwa wzrok juz z daleka. Ale cha-
rakterystyczny nowoczesny design to jedynie
zewnetrzna oprawa Kryjacego si¢ tam niepo-
wtarzalnego klimatu. Przestrzenie hotelu
ozdobione sg sztuka lokalnych artystow z ob-
szaru graffiti oraz urban i street artu. Dzigki
temu mozna sie w nim poczud, jak w galerii
sztuki. W NYX Hotel Warsaw sztuka jest tez
tamtejsza kuchnia. Autorskie potrawy Jolan-
ty Piotrowskiej i Pawta Patejuka z menu re-
stauracji Clash, a takze koktajle serwowane
w barze na 19. pigtrze, z ktérego jak na dtoni
podziwia¢ mozna szklane biurowce Warsza-
wy, sprawiaja, ze odkrywamy smak tego mia-

NYX HOTEL WARSAW

sta na nowo. Centralna lokalizacja powoduje,
ze wszystko, co wazne dla gosci biznesowych
jest w NYX Hotel Warsaw w zasiggu reki:
centra biznesowe, kulturalne oraz oczywiscie
atrakcje turystyczne.

Hotel dysponuje 331 pokojami i aparta-
mentami dla ponad 750 gosci. W pelni wy-
posazona powierzchnia konferencyjna
sprawia, ze nawet najbardziej wymagajacy
klienci biznesowi znajda tam wszystko, cze-
go potrzebuja. Do ich dyspozycji hotel odda-
je pie¢ sal konferencyjnych mieszczacych
do 400 osob, a takze miejsca parkingowe
na kilkaset samochodow. NYX Hotel War-
saw jest w pelni przygotowany na organiza-
cje wydarzen o bardzo zréznicowanej skali
icharakterze. Liczba i wielkos¢ pomieszczen
oraz mozliwo$¢ ich aranzacji to jednak nie
wszystko. Doswiadczony zespot hotelowych

ekspertéw podpowie klientom najlepsze roz-
wigzania, a jednocze$nie jest gotow sprostaé
nawet najbardziej nietypowym wyzwaniom.

Nie trzeba dodawac, ze niezaleznie od pomy-
stéw 1 konfiguracji powierzchni konferencyj-
nych, zawsze mozna tam liczy¢ na dostep
do szerokopasmowego internetu, ekranéw,
projektoréw oraz na pelng dyspozycyjnosé
1 wsparcie pracownikow.

Specjalisci branzy MICE doskonale wiedza,
Ze poza organizacjg spotkan, warto zadbaé
o czas wolny ich uczestnikow. NYX Hotel
Warsaw takze w tym aspekcie wyraznie wy-
r6znia si¢ na tle konkurencji. W Clash Bar
& Restaurant kazdy moze zrelaksowac si¢
w taki sposob, jaki lubi najbardziej — eleganc-
kie koktajle i rozmowy w kameralnej atmos-
ferze to tamtejsza codzienno$¢. Calosci
dopetnia strefa chillout ze stolem bilardo-
wym i retro automatami do gier oraz studio
fitness. Duzym atutem obiektu jest tez zroz-
nicowana oferta muzyczna — muzyka na zy-
wo 1 najlepsze DJ-skie sety, umilajg goSciom
czas, zamieniajac wieczorami hotel w tetnig-
cy zyciem Kklub.




LEONARDO ROYAL HOTEL WARSAW

Drugim miejscem w Warszawie, ktore
z pewnosScig warto znaé, jest Leonardo
Royal Hotel Warsaw — hotel znajdujacy si¢
na gornych pietrach (od 18 do 27) jednego
z najwyzszych budynkow w miescie.
Obiekt dysponuje 178 pokojami i bogato
wyposazonymi apartamentami. Co ciekawe,
posiada tez wyjatkowa kategori¢ pokoi Le-
onettes — zaprojektowang przez kobiety i spe-
cjalnie dla kobiet. Ich wnetrza i wyposazenie
majg na celu zaspokojenie zmieniajacych si¢
potrzeb podrézujacych pan. W warszawskim
Leonardo Royal Hotel goscie biznesowi
majg do dyspozycji szes¢ duzych, klimatyzo-

wanych sal konferencyjnych. Dzigki mozli-
wosci lgczenia sg one w stanie pomie$cié
do 380 os6b. Jak we wszystkich obiektach sie-
ci Leonardo Hotels klienci MICE moga
liczy¢ na spersonalizowany serwis, zaplecze
techniczne na najwyzszym poziomie oraz

stalg opieke profesjonalistow, ktorzy pomo-

g4 w organizacji spotkan.

Leonardo Royal Hotel Warsaw to rowniez
smaczna kuchnia. Znajdujaca si¢ tam restau-
racja i bar serwuja dania kuchni miedzyna-
rodowej oraz $niadania w formie bufetu.

LEONARDO BOUTIQUE HOTEL KRAKOW OLD TOWN

Krakowski hotel izraelskiej grupy miesci si¢
w zabytkowej kamienicy zlokalizowanej
przy Plantach, doktadnie w Srodku obszaru
znajdujacego si¢ pomi¢dzy Rynkiem Glow-
nym, Zamkiem Krolewskim na Wawelu
a Kazimierzem — dawna dzielnica zydowska.

Takie usytuowanie, podobnie jak w War-
szawie, umozliwia szybki dostep do najwaz-
niejszych atrakcji turystycznych oraz
glownych arterii komunikacyjnych miasta.
To sprawia, ze wybor tego obiektu jest

Swietnym rozwigzaniem zarowno dla tury-
stow indywidualnych, jak i gosci podrézu-
jacych w celach biznesowych. Niedaleko
stamtad rowniez do najwigkszych centrow
konferencyjno-kongresowych, na glowny
dworzec kolejowy czy lotnisko w podkra-
kowskich Balicach.

Hotel oferuje 95 komfortowo wyposazo-
nych pokoi, w tym jedno i dwuosobowe,
a takze apartamenty biznesowe. Poza serwu-
jaca dania kuchni polskiej oraz mi¢dzynaro-

dowej restauracjg, w czesci konferencyjnej
dostepne sg trzy kameralne sale biznesowe.
Kazda z nich zaopatrzona jest w niezb¢dny
w organizacji spotkan sprzet audio. Najcie-
kawszym elementem Leonardo Boutique
Krakow Old Town jest klimatyczny lobby
bar oraz patio. Dzieki temu, zaréwno latem,
jak i zimg goscie mogg doswiadczaé urokow
relaksu na Swiezym powietrzu, w oryginal-
nie zaaranzowanej przestrzeni.

LEONARDO BOUTIQUE KRAKOW CITY CENTER

Najmtodsze dziecko grupy Leonardo
Hotels w Polsce to butikowy obiekt o na-
zwie Leonardo Boutique Krakow City Cen-
ter. To najnowszy hotel, otwarty w czwartym

kwartale biezgcego roku.

W jego murach znajduje si¢ 57 pokoi,
ktore szczegolnie docenig wymagajacy go-
Scie, ceniacy sobie komfort. Obiekt znajdu-
je sie blisko zakola Wisty i Wawelu. Bardzo
fatwo mozna dostac si¢ stamtagd miedzy

innymi do Centrum Kongresowego ICE
Krakéw, waznych osrodkéw biznesowych,
na dworzec kolejowy oraz na lotnisko.
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SPROSTAMY

wszystkim wyzwaniom

O wspdiczesnym rynku hotelarskim i jego bolaczkach, branzy MICE,
a takze nowych trendach i wyzwaniach, rozmawiamy z Magdaleng
Mtynarczyk, dyrektor sprzedazy Leonardo Hotels w Polsce.

Niedawno objeta Pani funkcje dyrektora sprzedazy w grupie Leonardo Ho-
tels. Jakie stawia sobie Pani cele zwigzane z nowym stanowiskiem oraz jakie
wyzwania sie z tym wiaza?

Przede wszystkim moim celem jest wzmocnienie struktur dziatu sprzedazy i stworze-
nie jego mocnych fundamentéw dla dalszego rozwoiju sieci Leonardo Hotels w Polsce.
Dla mnie wyktfadnia sukcesu zawsze s3 ludzie — to oni sa prawdziwa sita marki. Kolej-
nym wyzwaniem zdecydowanie jest odbudowa segmentu biznesowego oraz MICE.
W tym kontekscie ciesze sig, ze w ostatnim czasie, podrézujac pomigedzy Warszawa
i Krakowem, wreszcie zauwazam wzrost liczby przyjazdéw biznesowych w obydwu
tych miastach. Oczywiscie wielkim wyzwaniem jest tez zapewnienie istniejacym obiek-
tom stabilnego funkcjonowania w obliczu szeregu czynnikéw zwiazanych z trudna sy-
tuacja miedzynarodowa. Mam na mysli konflikt zbrojny za wschodnig granica Polski,
rosnaca inflacje oraz wzrost wszystkich kosztéw — przede wszystkim cen energii i ga-
zu. Dlatego mysle, ze musimy przygotowac polski rynek réwniez na wzrost cen za po-
byty w hotelach. W ostatnim czasie bardzo przyzwyczailismy klientéw do nizszych
stawek i aktualnie czesto borykamy sie z funkcjonowaniem na granicy ponoszonych
kosztéw. Wszystkie ostatnie podréze zagraniczne i obserwowane przy tej okazji tren-
dy mocno utwierdzajg mnie w przekonaniu, ze odwaznie musimy podejs¢ do podwy-
zek zaréwno za noclegi, jak i za ustugi gastronomiczne.

Jezeli chodzi o Polske, Leonardo Hotels posiada obiekty w Warszawie oraz
w Krakowie. To dwa bardzo waine, ale rézniace sie od siebie rynki. Jak,
na podstawie swoich dotychczasowych doswiadczen, scharakteryzowataby
Pani ich potencjal?

Krakoéw z punktu widzenia rynku hotelarskiego to jedna spotecznos¢. Wszyscy sie tam
znamy i dzieki inicjatywie Krakow Network udaje nam sie¢ méwi¢ jednym glosem,
wspolnie walczy¢ o biznes dla miasta. Przyktadem tego moze by¢ planowany na listo-
pad tego roku kongres stowarzyszenia ICCA. Jesli chodzi o Warszawe, to wierze, ze
i tam uda mi sig szybko wkras¢ w struktury hotelowej spotecznosci.

Wiracajac do potencjafu obu miast, to w dalszym ciggu obserwujemy dynamiczne wie-
lokierunkowe zmiany wywotywane wspomnianymi juz wczesniej czynnikami zewnetrz-
nymi — wojna, pandemia i inflacja. Bez wzgledu na lokalizacje ma to ogromne
przetozenie na zmiany w segmentaciji biznesu — zaréwno w Krakowie, jak i w Warsza-
wie wszyscy zauwazylismy szybszy powrét rezerwacji B2C. Co do wzrostu liczby re-
zerwacji biznesowych, w Warszawie jest on jednak zdecydowanie bardziej dynamiczny.
Stolica zdecydowanie moze poszczycic sig wigksza liczba odbywajacych sig tam spo-
tkan biznesowych, duzy potencjat daje tez segment rzadowy. Jednoczesnie, ze wzgle-
du na o wiele wigksza konkurencje, oferta tamtejszych obiektéw musi sita rzeczy
wyroézniac sie jeszcze bardziej.

Krakéw w tym kontekscie okazat sie jednym z najwolniej podnoszacych si¢ miast,
awynika to przede wszystkim z jego specyfiki i postrzegania go jako $wietny kierunek
na tzw. city break. Krakéw ma jednak ogromne mozliwosci pod katem organizacji kon-

gresow, targoéw i konferenciji z catego $wiata. Mysle, ze miasto ma

szanse wykorzysta¢ swoj potencjat biznesowy.

Duzo rozmawiamy o branzy MICE. Jak istotna role we wszyst-
kich prowadzonych przez Leonardo Hotels dziataniach sprze-
dazowych odgrywa ten sektor?

Jesli chodzi o obiekty w Warszawie, to segment MICE odgrywa w ich
przypadku wyjatkowo znaczaca role. Szczegdlinie biorac pod uwage,
ze ich faczna powierzchnia konferencyjna liczy prawie tysiac mkw.
Kilka miesiecy temu w NYX Hotel Warsaw zostata poza tym otwar-
ta przepiekna przestrzen baru na dachu, ktéra w kolejnym sezonie
zdecydowanie przyciagnie duze zainteresowanie, réwniez pod katem
organizacji nietypowych eventéw w niebanalnej atmosferze. Bardzo
atrakcyjne pod katem spersonalizowanej oferty i ciekawego miejsca
do organizacji wydarzen s tez patia w obydwu hotelach Leonardo
Boutique w Krakowie. Uwazam, Ze jeszcze w tym roku zaintereso-
wanie wzbudza nasze oferty na organizacje imprez $wiatecznych
— zwiaszcza ze strony klientéw korporacyjnych, ktérzy ze wzgledu
na ubiegtoroczne ograniczenia czesto przygotowywali je w warun-
kach hybrydowych. Inna kwestia jest ekologia i spoteczna odpowie-
dzialnos¢ biznesu — teraz, kiedy $wiat tak gwattownie si¢ zmienia,
hotelarstwo i branza MICE konsekwentnie musza dokona¢ rewizji
swojego modelu funkcjonowania. W kontekscie katastrof ekologicz-
nych i kryzysu energetycznego przemyst spotkan zdecydowanie wig-
cej uwagi powinien poswieci¢ na rozwiazania eko. NYX Hotel
Warsaw posiada oczywiscie certyfikat Green Key, a pozostate nasze
hotele w Polsce juz nad tym pracuja.

Jakie emocje towarzysza Pani wraz ze zmiana pracy z dobrze
rozpoznawalnej, duzej sieci hoteli na mniejsza firme, ktéra
w Polsce dziata dopiero kilka lat?

Przede wszystkim trudno nie dostrzec ogromnego potencjatu firmy
Leonardo Hotels — jej mocno juz ugruntowanej pozycji w Europie
i w Izraelu, a takze bardzo odwaznych planéw wzrostu w Polsce.
Daje to duze mozliwosci wspoéttworzenia jej struktur na lokalnym ryn-
ku, co jak sadze, bedzie duzym wyzwaniem, ale i da mi wiele satys-
fakgji. Hotelarstwo od zawsze byto moja najwigksza pasja i wiem, ze
Leonardo Hotels jeszcze bardziej pozwoli mi rozwina¢ skrzydta. Wy-
zwan na najblizszy czas jest sporo — ale bez watpienia jestem gotowa
im sprostac.



